
Gaticos y perritos
Mayores de 3 meses menores a 10 años



Prestación de servicios
para mascotas.

Atención del servicio las 24 horas del día, los 365 días del año, a través de su 
central de coordinación de servicios.

Desplazamiento hacia el lugar donde se encuentre la mascota fallecida (dentro 
del perímetro urbano). 

Recolección del certificado expedido por médico veterinario de las causas de 
muerte.

Traslado de la mascota fallecida hasta la entidad de servicio.

Proceso de disposición de la mascota fallecida. (Proceso de hidrólisis alcalina).

Devolución de los restos en un cofre especial para este fin junto con un 
certificado del proceso realizado a la mascota. 
(Únicamente en Plan Huellas Doradas).

Entrega personalizada del cofre y certificado en el sitio definido por el titular 
del contrato (dentro del perímetro urbano). 
 (Únicamente en Plan Huellas Doradas).

Para el ingreso de la mascota es requisito que tenga entre tres (3) meses de 
nacido y menos de diez (10) años de vida, y su permanencia es ilimitada.



Traslado del cuerpo de la 
mascota en vehículo 

especializado, desde el 
lugar de fallecimiento 
hacia las instalaciones 
donde se prestará el 

servicio.

Asesoría durante 
todo el proceso.

Procedimiento de 
cremación o de hidrolisis 
colectivo de la mascota

(sin devolución de 
cenizas).

Video de homenaje
personalizado

“Memorias de mi 
mascota”

Servicio de atención 
24 horas, 365 días 

al año.



Traslado del cuerpo de la 
mascota en vehículo 

especializado, desde el 
lugar de fallecimiento 
hacia las instalaciones 
donde se prestará el 

servicio.

Asesoría durante 
todo el proceso.

Procedimiento de 
cremación o de hidrolisis 
colectivo de la mascota

(sin devolución de 
cenizas).

Devolución de cenizas en
urna personalizada

(con foto de la mascota)

Video de homenaje
personalizado

“Memorias de mi 
mascota”

Caja con huella en
porcelanicron con foto

de la mascota. 
(Huella genérica)

Servicio de atención 
24 horas, 365 días 

al año.



Tenemos más de 50 años prestando servicios a la 
comunidad, guardando recuerdos en un mismo lugar, a 
miles de familias que nos han encomendado esta misión.

Servicios de
inhumación

Servicios de
cremación

Servicios de
velación

Dentro de su perímetro urbano, 
y en las poblaciones de 
SOLEDAD, GALAPA, PUERTO 
COLOMBIA y MALAMBO.

Barranquilla

Dentro de su perímetro urbano, 
y en las poblaciones del Valle de 
Aburrá: COPACABANA, BELLO, 
ENVIGADO, ITAGÜI, SABANETA, 
LA ESTRELLA y CALDAS

Medellín

Dentro de su perímetro 
urbano, y en las poblaciones
de SOACHA, TENJO, COTA, 
TABIO, FUNZA, MADRID y  
MOSQUERA. 

Bogotá

Únicamente dentro de su 
perímetro urbano.

Cali

B/manga

Cartagena



NUESTRA EXPERIENCIA

mascotas atendidas
en el 2023.

1175
mascotas atendidas en
 2024 a nivel Nacional 

374



Con el plan de previsión que elijas 
tienes acceso a una plataforma de 
bienestar, donde encontrarás:

también recibes beneficios
No solo proteges a tu familia

Curso
de inglés*

Descuentos 
con aliados

Curso
de cocina*

Actividades
y eventos

Cursos del
Areandina



Yanira Perdomo
yaper@gruporecordar.co

¿Qué esperas para brindar

a tu familia?


